Mata Kuliah
Nama Kelas
Dosen

Dosen Yang Hadir

REKAP PRESENSI KULIAH

Semester : Gasal 2023/2024

PELAYANAN PRIMA (13092)

RK

YEPRI ENDIKA, S.E., M.E.K.

YEPRI ENDIKA, S.E., M.E.K. (16 dari 16) (100%)
Pertemuan Terlaksana : 16 dari 16

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI ISTI EKATANA UPAWEDA

JI. Hayam Wuruk No. 20 Yogyakarta 55212, Telp. 0274-551477; Fax.Homepage : https://stieieu.ac.id, E-mail : info@stieieu.ac.id

No NIM Nama Prodi Iml. % |sakit| Ijin | Alpa
Kehadiran [Kehadiran
1120191000010 [HERI SUSANTO S1 MANAJEMEN 8 50 0 0 0
2(20191000015 |SUKIJAN S1 MANAJEMEN 8 50 0 0 0
3/20191000036 |KHOTAMA ZARKAZIH HANGGADINATA RAMSANJANY|[S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
4/211000034 TEGAR PURNANDI S1 MANAJEMEN 10 62.5 0 0 0
5(221000021 LAILA TRISNAWATI S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
6221000024 DAVID SURYA PRADANA S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
71221000025 ADITYA DILA PUTRA S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
8221000032 BILAL PUTRA LISTIA PERMANA S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
91221000033 FAJAR RIZQI NUGROHO S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
10{221000034 MARZUNI S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
111221000035 SRI LESTARI ANDAYANI S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
12]221000036 SRI KUSNOATI S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
13{221000037 NURJANAH S1 MANAJEMEN 14 87.5 0 2 0
14{221000038 JAKINA S1 MANAJEMEN 15 93.75 0 1 0
15[221000039 FRANSISCOS XAVERIUS DARMAIJIL S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
16{221000040 RINI HANDAYANI S1 MANAJEMEN 15 93.75 0 1 0
17(221000041 ARI PURNOMO ARTIYANTO S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
18(221000042 ANJAR DWI KURNIAWATIE S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
19(221000044 SAPTO PAMUNGKAS S1 MANAJEMEN 16 100 0 0 0
20]221000045 FAHRUDIN SEPTIADI S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
21221000046 NURIKA MUTIARA YONANINGTYAS S1 MANAJEMEN 11 68.75 0 0 0
22|221010019 MUHAMMAD IKRAM S1 MANAJEMEN 14 87.5 0 2 0
23]221020030 NOVI IRTANTI S1 MANAJEMEN 14 87.5 0 2 0
241221030014 ALDI SAMPURNO KURNIAJATI S1 MANAJEMEN 15 93.75 0 1 0
251231000002 NOVAN DIEGO ARDIANTO S1 MANAJEMEN 12 75 0 0 0
26231000017 HERMAWAN CAHYA PRATAMA S1 MANAJEMEN 10 62.5 0 0 0
271231000028 SUCIATI ESTI NURWAHYUNI S1 MANAJEMEN 10 62.5 0 0 0
28231000031 ENDAH CAHYANINGRUM S1 MANAJEMEN 10 62.5 0 0 0

Yogyakarta, 30 Januari 2024
Mengetahui,

NIDN:




SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI ISTI EKATANA UPAWEDA
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REKAP MATERI KULIAH
Semester : Gasal 2023/2024

Program Studi

S1 MANAJEMEN - S1 Reguler

Mata Kuliah PELAYANAN PRIMA (13092)
Nama Kelas RK
Dosen YEPRI ENDIKA, S.E., M.E.K.
Pertilzuan Tanggal Isi Pertemuan
Rencana: 2023-09-22 Tema:
Pendahuluan
1 Pelaksanaan: 2023-10-07 Pokok Bahasan:
Pelayanan prima
Keterangan:
Rencana: 2023-09-29 Tema:
KEPUASAN KONSUMEN
2 Pelaksanaan: 2023-10-14 Pokok Bahasan:
Keterangan:
Rencana: 2023-10-06 Tema:
Keluhan konsumen
3 Pelaksanaan: 2023-10-15 Pokok Bahasan:
Keterangan:
Rencana: 2023-10-13 Tema:
PELAYANAN PUBLIK
4 Pelaksanaan: 2023-10-19 Pokok Bahasan:
TUJUAN, KUALITAS DAN KENDALA
Keterangan:
Rencana: 2023-10-20 Tema:
Pelayanan Publik
5 Pelaksanaan: 2023-10-21 Pokok Bahasan:
Manajemen pelayanan Publik
Keterangan:
Rencana: 2023-10-27 Tema:
manajemen publik
6 Pelaksanaan: 2023-11-02 Pokok Bahasan:
pelayanan prima publik
Keterangan:
Rencana: 2023-11-03 Tema:
TUGAS PRA UTS
7 Pelaksanaan: 2023-11-17 Pokok Bahasan:
Keterangan:
Rencana: 2023-11-10 Tema:
UTsS
8 Pelaksanaan: 2023-11-17 Pokok Bahasan:
Keterangan:
Rencana: 2023-11-17 Tema:
manajemen pelayanan prima
9 Pelaksanaan: 2023-12-01 Pokok Bahasan:
Keterangan:
Rencana: 2023-11-24 Tema:
Pengembangan Diri
10 Pelaksanaan: 2023-12-11 Pokok Bahasan:
Keterangan:
11 Rencana: 2023-12-01 Tema:
Konsep Pelayanan Prima




Pelaksanaan: 2023-12-18

Pokok Bahasan:
Part 1
Keterangan:

Rencana: 2023-12-08

Tema:
Konsep Pelayanan Prima

12 Pelaksanaan: 2023-12-21 Pokok Bahasan:
Part 2 /End
Keterangan:
Rencana: 2023-12-15 Tema:
Paradigma Pelayanan Prima
13 Pelaksanaan: 2024-01-05 Pokok Bahasan:
Part 1
Keterangan:
Rencana: 2023-12-22 Tema:
Paradigma Pelayanan Prima
14 Pelaksanaan: 2024-01-05 Pokok Bahasan:
Part 2 /End
Keterangan:
Rencana: 2023-12-29 Tema:
TUGAS PER 15
15 Pelaksanaan: 2024-01-30 Pokok Bahasan:
Keterangan:
Rencana: 2024-01-05 Tema:
UAS
16 Pelaksanaan: 2024-01-30 Pokok Bahasan:

Keterangan:

Dosen Pengampu

NIDN:

Yogyakarta, 30 Januari 2024

NIDN:




Mata Kuliah
Nama Kelas
Jumlah Peserta
Dosen

DAFTAR NILAI AKHIR

Program Studi S1 MANAJEMEN - S1 Reguler

: PELAYANAN PRIMA

: RK

1 28

: YEPRI ENDIKA, S.E., M.E.K.

Semester : Gasal 2023/2024

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI ISTI EKATANA UPAWEDA

JI. Hayam Wuruk No. 20 Yogyakarta 55212, Telp. 0274-551477; Fax.Homepage : https://stieieu.ac.id, E-mail : info@stieieu.ac.id

Nilai Asal
No. NIM Nama Kuis Absolut|Relatif
Presensi| / UTS | UAS |Keaktifan
Tugas

1. 120191000010 [HERI SUSANTO 20.00 1.00 C
2. (20191000015 [SUKIJAN 20.00 1.00 C
3. (20191000036 | KHOTAMA ZARKAZIH HANGGADINATA RAMSANJANY 50.00 2.50 C
4. 1211000034 [TEGAR PURNANDI

5. 1221000021 LAILA TRISNAWATI 100.00 5.00 B
6. (221000024 |DAVID SURYA PRADANA

7. 1221000025 |ADITYA DILA PUTRA 50.00 2.50 C
8. (221000032 [BILAL PUTRA LISTIA PERMANA

9. (221000033 [FAJAR RIZQI NUGROHO 50.00 2.50 C
10. |221000034 |[MARZUNI 100.00 5.00 B
11. ]221000035 [SRI LESTARI ANDAYANI 100.00 5.00 A
12. (221000036 |SRI KUSNOATI 100.00 5.00 B
13. (221000037 |NURJANAH 80.00 4.00 B
14. (221000038 [JAKINA 90.00 4.50 B
15. (221000039 |FRANSISCOS XAVERIUS DARMAJI 100.00 5.00 B
16. |1221000040 [RINI HANDAYANI 90.00 4.50 B
17. [221000041 |ARI PURNOMO ARTIYANTO 100.00 5.00 B
18. (221000042 |ANJAR DWI KURNIAWATIE 50.00 2.50 C
19. (221000044 |SAPTO PAMUNGKAS 100.00 5.00 B
20. |221000045 |FAHRUDIN SEPTIADI 50.00 2.50 C
21. 1221000046 |NURIKA MUTIARA YONANINGTYAS 50.00 2.50 C
22. (221010019 |MUHAMMAD IKRAM 80.00 4.00 B
23. 1221020030 |NOVI IRIANTI 80.00 4.00 A
24. 1221030014 |ALDI SAMPURNO KURNIAJATI 90.00 4.50 B
25. (231000002 |NOVAN DIEGO ARDIANTO 60.00 3.00 C
26. 1231000017 |HERMAWAN CAHYA PRATAMA

27. (231000028 [SUCIATI ESTI NURWAHYUNI 40.00 2.00 C
28. (231000031 ENDAH CAHYANINGRUM 40.00 2.00 C

Mengetahui,

Nama Dosen

Tanda tangan

YEPRI ENDIKA, S.E.,

M.E.K.




